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LUZVGAS

FICHA DE INFORMACAO NORMALIZADA
CAMPANHA MESSINES

COMECE JA A POUPAR NA SUA CONTA DE ENERGIA[

PARTE | - Identificagdo do comercializador e da oferta

|Comercializador ||Lusiadaenergia, S.A |

|Oferta comercial ||Campanha Messines

Contrato valido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensdo Normal
Segmento da oferta (BTN), com poténcia contratada de 1,15 até 41,4 kVA em Portugal Continental.
Tarifa exclusiva para colaboradores da Arquiconsult.

Contactos
comercias, para
reclamacdo e pedido
de informacao

(+351) 282 333 010 (chamada mével nacional)

Contacto para

assisténcia técnica ||Eletricidade 800 506 506 (todos os dias, 24h, chamada gratuita)
ou avarias

Contacto para

leituras de Eletricidade 800 506 507 (todos os dias, 24h, chamada gratuita)

contador

PARTE Il - Condigdes especificas da oferta
|Fornecimento || Luz [J Gas |
|Duragéo ||12 Meses Renovacdo automatica |
Validade da oferta Permanente
|Fidelizagéo || [[J sim Custo de quebra de fidelizagdo: Nio aplicavel |

Indexacdo dos
precos

Né&o

Os precos poderdo ser atualizados por IPC a 1 de janeiro de cada ano ou devido

Variacdo de preco: L.
¢ pree a variacdes nas componentes reguladas.

Periodicidade mensal

Faturacéo Pagamento até 20 dias da emissdo da fatura

Fatura eletroénica ok [ Nao Sim
Meios (s) de Débito Direto e Multibanco
pagamento Preco diferenciado? [ Nao Sim

Servicos adicionais ||Ndo aplicéavel




PARTE Il - Fornecim

= [
1,15 xva 2,3 kva [J 3,45 xva [ 4,6 kva
TARIFA CAMPANHA 5,75 xva 6,9 xva [0 10,35 kv [0 13,8 xva
MESSINES [J 17,25 kva ] 20,7 kva [ 27,6 kva [J 34,5 kva
[ 41,4 xva
PYeco total = Termo FiXo de Potencia (e/dia)l n.~ de dias f Energia
Preco total | consumida (kWh) x Preco de Energia (€/kWh) + CGS (Valor Variavel Referente
aos Custos Gerais de Sistema da REN) + Impostos e taxas legais em vigor
Gtencia Contrada P ) ctencia (€/3
Poténcia (€/dia)
(KVA) Dias)
1,15 0,1315
2,3 0,1868
0,2449 7,347
9,336
11,025
. 6,9 12,813
Poténcia Contratada
10,35 18,072
13,8 23,214
17,25 28,503
20,7 33,669
27,6 42,324
34,5 52,317
41,4 62,352
Fixo Indexado Green
Simples 0,1399 Indexa 0,1599
Bi-Horéario
Fora do Vazio | 0,1635 I | Indexado | |
Vazio | 0,09377 | | Tndexa | |
lii-nviariu -~
A0 A
Cheia | 0,12118 I | Indexado | | 0,14118
Ponta | 0,32551 | | Indexado | | 0,34551
Vazio | 0,09377 I | Tndexado | | 0,11377
Lii-nurariu - ocug s
rern
Cheia | 0,13238 | | Indexado | | 0,15238
Ponta | 0,32601 I | | | 0,3460
vazio | 0,0929 | | | | 0,11297
Aos valores apresentados acresce o IVA A taxa legal em vigor. Os valores
apresentados sdo baseados nos custos de acesso as redes regulados e
publicados pela ERSE (Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos) para
2026. A anulacdo por parte do cliente de gqualquer uma das obrigacdes
referidas da a LUZiGAS o direito de transferir o contrato para o TARIFARIO
DE REFERENCIA partir do més subsequente ao conhecimento desse facto, e
Caso o Cliente tenha optado pelo Tarifdrio Indexado ao mercado OMIE, o
preco da energia terd como referéncia os precos médios do OMIE verificados
no més de faturacdo. O preco de energia é calculado segundo a seguinte
férmula: PE (h) =EC* (P OMIE (h) + K + CGS (h))* (1 + PERDAS (h)). Os
precos de mercado sdo de conhecimento publico e podem ser consultados em
EC- Energia consumida (disponibilizada por telecontagem em periodos de 15min) |
CGS(h) - Custos do Gestor do Sistema (Encargo variavel, apurado pela REN, que
reflete os custos de operacdo e equilibrio do Sistema Elétrico Nacional) | Perdas
(h)- Valor que corresponde as médias horarias, para cada periodo, dos coeficientes
de perdas publicados pela ERSE (em %) [P OMIE (h)- Custo da Energia horaria no

|Op<;éo Tarifaria

||Simples, bi-horaria e tri-horaria

|Emissées de CO2

||133,82 g/kWh ou 0 g/kWh na Tarifa Green




PARTE IV - Informagdo ao consumidor

Tarifa Social

A Lel de Ur¢amento para 2ZUlb, LeIl 7-AC/ZUIb, Procedel a alteracoes ao
processamento para a atribuicdo das tarifas sociais de Eletricidade, de
modo que estas sejam atribuidas de forma automédtica, a partir do dia 1 de
julho de 2016, pela Direcdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG) de acordo
com o estabelecido na legislacdo em vigor. Identificados os potenciais
beneficidrios, é remetida informacdo individual a cada beneficidrio com a
adverténcia de que, querendo, deve opor-se a atribuig¢do da tarifa social
no prazo de 30 dias, sob pena de a mesma ser automaticamente atribuida. A
manutencédo da tarifa social depende da confirmagdo, por parte da Diregdo-
Geral de Energia e Geologia, em setembro de cada ano, da condigdo de
cliente final economicamente vulnerdvel, nos termos do aigo 2.° da Lei
mencionada. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, pode o
beneficidrio requerer junto das instituig¢des de seguranca social
competentes e da Autoridade Tributdria e Aduaneira um comprovativo da sua
condicédo de beneficidrio e apresentd-lo junto do comercializador de
energia elétrica. O beneficidrio que deixe de reunir os requisitos de
atribuicdo da tarifa social deve comunica-lo as instituicdes de sequranca
Quem tem direito & Tarifa Social de Eletricidade?

1'000S OS Ccllentes gue se encontrem numa situagao ae carencia
socioecondémica, que sejam benecidrios de uma das seguintes prestagdes
sociais:

1) Complemento solidario para idosos;

2) Rendimento social de insercéao;
3) Prestacdo de desemprego;

4) Abono de familia;

5) Pensdo social de invalidez;

6) Pensdo social de velhice;

1) Ldmpell sd0 eleglvels ds pessods sliguldres gque opLellndll ull renaliencto
anual inferior ao rendimento anual maximo (RAM), considerando-se para tal
o rendimento total verificado no domiciliofiscal do titular do contrato
de fornecimento de energia, bem como o numero de coabitante que néo
aufiram qualquer rendimento. (Consulte os valores do RAM atuais na pagina
www_l1zicas nt)

Clientes com
necessidades
especiais

Os clientes com necessidades especiais tém direitos especificos
consagrados no Regulamento da Qualidade de Servigo. Podem registar-se
como clientes com necessidades especiais de Eletricidade: 1. As pessoas
com limitag¢des no dominio da visdo (cegueira total ou hipovisdo); 2. As
pessoas com limita¢des no dominio da audigdo (surdez total ou
hipoacusia); 3. As pessoas com limitacdes no dominio da comunicacgédo
verbal; 4. As pessoas para as dquais a sobrevivéncia ou a mobilidade
dependam de equipamentos cujo funcionamento é assegurado pela rede
elétrica, como, por exemplo, as pessoas dependentes de equipamentos de
didlise, concentradores de oxigénio ou ventiladores artificiais; 5. Os
clientes que coabitem com pessoas nas condig¢des descritas no numero
anterior. Para solicitar a inscricdo no correspondente registo, poderéa
contactar-nos através do 282 333 010, e para isso devera facilitar os
documentos que comprovem a qualidade de cliente com necessidades




